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ltaliana

04/03/1981

Marzo 2018
Isaca Roma
Corso per Certified Information security Manager CISM (32 ore)

Information Security Governance; Information Risk Management and Compliance; Information
Security Program Development and Management; Information Security Incident Management

Abilitazione per esame di certificazione (programmato giugno 2018)

Gennaio 2018
Ente di certificazione TUV ltalia

D.Lgs 196/03 Codice della Privacy. Regolamento UE 2016/679 GDPR

Qualificazione professionale “Privacy Officer e consulente privacy” — schema TUV/CDP
ai sensi della Legge 4/2013 (n° registro CDP_353)
94/100

Novembre 2017
Ente di certificazione Know How Certification

D.Lgs 196/03 Codice della Privacy. Regolamento UE 2016/679 GDPR

Qualificazione professionale “Data Protection Officer” — schema KHC/DPO
ai sensi della Legge 4/2013 (n° registro DP0O/2255)

30/30

Novembre 2017

LUISS Business School

Corso Executive “Il Data Protection Officer e il Privacy consultant” (36 ore)
D.Lgs 196/03 Codice della Privacy. Regolamento UE 2016/679 GDPR

Abilitazione al conseguimento del titolo professionale di Data Protection Officer DPO —

formazione obbligatoria
30/30

2017

DATA PROTECTION OFFICER E CONSULENTE PRIVACY
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Tuv ltalia

Corso per auditor/Lead auditor per i sistemi di gestione per la sicurezza delle informazioni —
ISO/IEC 27001:2013 (40 ore)

Standard ISO/IEC 27001:2013 e standard correlati. Tecniche di audit di Il e Il parte.

Qualificazione auditor/lead auditor ISO/IEC 27001:2013

2016
Federprivacy
Master di alta formazione in “Privacy Officer e consulente della privacy” (48 ore)

Decreto legge 196/03 e Nuovo regolamento europeo privacy GDPR 2016/679. Adempimenti
normativi e procedurali compliance; tecniche di auditing; armonizzazione sistemi integrati di
gestione aziendali compliance.

Abilitazione al conseguimento del titolo professionale di Data Protection Officer DPO —
formazione obbligatoria

89,33/100

2000 - 2004

Universita degli Studi “Roma tre” - ROMA
Laurea in Ingegneria Informatica

Sistemi informativi su web

Dottore in Ingegneria Informatica
97/110

1996 — 2000

Liceo scientifico G.Galilei

Tarquinia (VT)

Maturita scientifica con attestato di bilinguismo francese/inglese
100/100



ESPERIENZA LAVORATIVA
Date (da - a)
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Principali mansioni e responsabilita

Descrizione dell'incarico

Date (da - a)
Nome e indirizzo del datore di lavoro
Principali mansioni e responsabilita

Descrizione dell'incarico

Descrizione dell'incarico

Date (da - a)
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Principali mansioni e responsabilita

Descrizione dell'incarico

Date (da - a)
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MAGGIO 2018 - AD OGGI
IKRAN SERVICES SRL

Responsabile della protezione dei dati designato e referente del team Data Protection
Office - vari clienti Pubblica Amministrazione

Responsabile della protezione dei dati, designato ai sensi dell’articolo 37 del GDPR per conto di
Pubbliche Amministrazioni locali. Opero in qualita di referente nei confronti dell’Autorita garante,
supporto il titolare nell'applicazione del Regolamento Europeo, di cui verifico sistematicamente
l'osservanza. Supporto il titolare nella valutazione di impatto privacy e nella gestione di eventi
relativi alla violazione della sicurezza dei dati.

LUGLIO 2016 - AD OGGI
IKRAN SERVICES SRL

Consulente della privacy e data protection officer. Responsabile interno per la
compliance sulle seguenti norme cogenti o volontarie: iso 9001:2015, iso 27001:2013,
D.lgs 196/03, D.lgs 231/01, Reg. UE 2016/679

Referente interno per i rapporti con le Autorita, responsabile team di assessment e analisi dei
rischi informatici, della pianificazione del trattamento, della progettazione delle contromisure.
Redazione e revisione della documentazione cogente (informative, consensi, lettere di
designazione). Responsabile della compliance della supply chain. Consulente su tematiche
privacy, sicurezza delle informazioni, qualita dei processi verso i clienti esterni.

(da Maggio 2013 - ad oggi) Componente gruppo di lavoro nazionale “GDPR e Sicurezza
informatica” presso Assintel Confcommercio — area sicurezza logica

I Gruppo di Lavoro vuole promuovere, attraverso una serie di strumenti e iniziative, la cultura
della sicurezza informatica in modo trasversale in tutta la filiera del commercio, del turismo e dei
servizi, a partire dalla micro e piccola impresa fino ad arrivare alla grande azienda, utilizzando
per ogni target I'approccio pit adeguato. Si occupa della redazione di white papers ad uso
interno Confcommercio su tematiche legate alla sicurezza, finalizzati all'evoluzione tecnologica e
procedurale dei propri associati. Organizza eventi di sensibilizzazione ed aggiornamento sulle
tematiche legate alla sicurezza logica.

AGOSTO 2016 - OTTOBRE 2016

OICS — OSSERVATORIO INTERREGIONALE PER LA COOPERAZIONE E LO SVILUPPO

CONSULENTE ESTERNO

Componente del gruppo di lavoro “Centro funzionale internazionale per la prevenzione
dei rischi naturali ed antropici” — Esperto in tecnologie per la prevenzione e riduzione dei
rischi

Referente interno per la progettazione della soluzione tecnologica, finalizzata
allimplementazione di un centro funzionale internazionale di protezione civile. L'iniziativa ha il
compito di identificare le ipotesi realizzative, tecniche e procedurali per la redazione di un
documento unitario di progetto da sottoporre alla Comunita europea.

Coordinatore del gruppo di lavoro “Programma Holistic — Regione Molise” e referente operativo
verso la committenza, con compiti di gestione dei componenti tecnici, nazionali ed internazionali,
coinvolti.

OTTOBRE 2014 - AD OGGI
IKRAN SERVICES SRL



Principali mansioni e responsabilita  Direttore generale facente funzione

Responsabile interdivisionale dei progetti speciali, che comportano I'utilizzo di tecnologie e

Descrizione dell'incarico  paradigmi progettuali innovativi. Interlocutore unico e focal point nei confronti delle aziende
partner e dei clienti finali nella fase di identificazione preliminare dei requisiti e delle tempistiche
di progetto.
Responsabile aziendale per la formazione e crescita professionale degli staff, con valutazione
diretta degli indici di performance interni e programmazione del piano di formazione e
certificazione.
Responsabile aziendale della compliance normativa (d.lgs 196/03 Privacy, D.Igs 231 “Codici di
condotta”, ISO 9001 “Qualita dei processi”, ISO 27001 sicurezza delle informazioni) per le
dovute ripercussioni di tale normativa sull'organizzazione dei processi produttivi interni.

A diretto riporto dell’Amministratore delegato.

Date (da—a) SETTEMBRE2012-SETTEMBRE 2014

Nome e indirizzo del datore dilavoro  Sediin spa
Via delle Sette Chiese, 142 Roma
Principali mansioni e responsabilita  Responsabile Unico Attivita Contrattuali per SOGEI -CONSIP - MEF — AMM.
PROVINICIALE VITERBO - AMM. PROVINCIALE ROMA - TELECOM ITALIA
Responsabile unico della gestione degli aspetti contrattuali e di rendicontazione economica nei
Descrizione dell'incarico  confronti dei top client citati. Trasversale alle direzioni aziendali e alle attivita in corso.
Cura i Rapporti con i Direttori e con i Decision maker del Cliente (Ministeri, Organizzazioni
Pubbliche ed Enti) ed indirizza gli stessi al raggiungimento degli obiettivi attraverso I'uso di
soluzioni specifiche stimolando la Demand Creation; Interpreta le esigenze e le trasmette
correttamente all'interno dell’ Azienda affinché il delivery e la produzione diano soluzioni, servizi
e prodotti conformi alle aspettative del Cliente e nel contempo agli obiettivi aziendali in termini di
produttivita e marginalita; Collabora con la Direzione Commerciale alla definizione degli obiettivi
e alle strategie di vendita;Affianca il Cliente nella programmazione e definizione del budget di
spesa; Gestisce framework contrattuali complessi che vedono la partecipazione di piu aziende in
RTI e l'interfacciamento di piti Enti Pubblici.

A diretto riporto del Direttore Vendite.

SENIOR BUSINESS DEVELOPER Pubblica Amministrazione Centrale
Principali mansioni e responsabilita
Responsabile sviluppo business del portafoglio clienti consolidato della pubblica
Descrizione dellincarico  amministrazione centrale e locale e prospect, su cui veicolare l'offerta aziendale relativa a:
- Ciclo di vita documentale (gestione, dematerializzazione, conservazione sostitutiva e
stoccaggio)
- Business intelligence
- Protocolli di riuso software su direttiva della Funzione Pubblica
- Sicurezza logica
- networking e soluzioni infrastrutturali
- Formazione
- Telco e infrastrutture connettivita

A riporto diretto del Direttore Commerciale e della Direzione Aziendale.

Consulente diretto con compiti di identificazione iniziale delle esigenze lato cliente e definizione
dei perimetri operativi nella composizione del progetto preliminare. Technical account su
tecnologie HP e IBM in ambito network. In presidio presso il cliente, a diretto riporto delle
strutture direttive, per la compilazione dei piani di evoluzione tecnologica e la definizione del
piano di investimenti funzionale al raggiungimento degli obiettivi.

Maturata esperienza in progetti complessi di gestione dati su piattaforma Oracle.

Date (da—a) NOVEMBRE 2008 - AGOSTO 2012

Nome e indirizzo del datore di lavoro ~ Selex Elsag (a Finmeccanica Company)
Via Laurentina, 760 Roma
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Principali mansioni e responsabilita  (da aprile 2012 a agosto 2012) RESPONSABILE AREA VENDITE Protezione Civile
Nazionale e Presidenza del Consiglio dei Ministri. Incaricato dei rapporti in-corporate
Finmeccanica per iniziative commerciali indirette su Selex Sistemi Integrati

Descrizione dell'incarico  Senior Business Developer responsabile dell'area vendite Protezione civile e Presidenza del

Consiglio dei Ministri. Interfaccia commerciale nei confronti delle consociate Gruppo
Finmeccanica nell'espletamento delle attivita rivolte al cliente finale Protezione Civile Nazionale.
Referente delle Business Units aziendali coinvolte nei programmi per i rapporti con i responsabili
tecnici e finanziari del cliente finale.

Incarichi speciali nel ruolo operativo:

Commissariato straordinario emergenza area vesuviana — progetto di valorizzazione
“Pompeiviva”: Responsabile delle attivita contrattuali e referente operativo verso il partner
tecnologico.

(precedentemente) SENIOR BUSINESS DEVELOPER Pubblica Amministrazione Centrale
Protezione Civile Nazionale e Presidenza del Consiglio dei Ministri.
Descrizione delincarico Consulente diretto sul cliente con compiti di identificazione iniziale delle esigenze lato cliente e
definizione dei perimetri operativi nella composizione del progetto preliminare. Technical
account su tecnologie HP e IBM in ambito network. In presidio presso il cliente, a diretto riporto
delle strutture direttive, per la compilazione dei piani di evoluzione tecnologica e la definizione
del piano di investimenti funzionale al raggiungimento degli obiettivi.
* Principali mansioni e responsabilita. ~ (da novembre 2008 a novembre 2009) Project manager per progetto “inps.it” — area web
Descrizione dell'incarico  Progettazione dell'architettura informativa e dei wireframe di navigazione; realizzazione dei
prototipi a bassa fedelta; redazione della reference guide redazionale; progettazione del
vocabolario controllato per ottimizzare le ricerche.
*Date (da—a) MARz02004 - OTTOBRE 2008
* Nome e indirizzo del datore di  Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento della Protezione Civile
lavoro  Via Ulpiano 11, Roma
* Tipo di impiego ~ Collaboratore coordinato e continuativo
* Principali mansioni e responsabilita.  (da gennaio 2008 a ottobre 2008) Referente responsabile IT Protezione civile nazionale
presso Struttura di Missione Interministeriale G8 La Maddalena / L’Aquila - area sicurezza
logica
Descrizione dellincarico Componente team di progettazione e pianificazione risposta ad eventi
Coordinatore tecnico e Interfaccia di collegamento con le aziende outsourcers

Principali mansioni e responsabilita. Web project manager e coordinatore tecnico delle aziende outsourcers - area web
Descrizione dellincarico  Progetto extranet per la Presidenza del Consiglio dei Ministri “governoinforma.it”’,
Progetto “Scuola multimediale”, e-learning per la divulgazione scolastiche delle tematiche di
difesa civile
Progetto “protezionecivile.it”, portale istituzionale

Principali mansioni e responsabilita  Referente responsabile IT Servizio comunicazione web - area sicurezza logica
Descrizione dell'incarico  Componente team di progettazione e pianificazione risposta ad eventi
Coordinatore tecnico e Interfaccia di collegamento con le aziende outsourcers

Incarichi speciali nel ruolo operativo:

Tsunami sud-est asiatico 2004

Esercitazione internazionale Eurosot 2005 - Sicilia orientale

Esequie di Papa Giovanni Paolo Il e intronizzazione di Benedetto XVI 2005
Emergenza rifiuti Campania — 2006/2008

Recupero e bonifica ambientale nave Haven 2006 - Genova

Esercitazione internazionale Mesimex 2006 - Campania

Esercitazione internazionale Sardinia 2008 — Sardegna

Principali mansioni e responsabilita  Web project manager e coordinatore tecnico delle aziende outsourcers — area web
Descrizione dellincarico  Progetto “protezionecivile.it”, portale istituzionale
Progetto “emergenziarifiuticampania.it”
Progetto “haven.it”
Progetto “serviziocivileineuropa.it”
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CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

PATENTE O PATENTI

BREVETTI
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ITALIANO

INGLESE
Ottimo
Ottimo
Ottimo

FRANCESE
Ottimo
Buono
Buono

Esperienza su progetti complessi per le differenti aree:

Accounting - individuazione dei requisiti cliente e delle criticita di progetto. Redazione di
capitolati tecnici. Redazione di documentazione di specifiche, requisiti funzionali e collaudo
Project management — coordinamento di team di sviluppo e gruppi tecnici decentrati per
progetti di media ampiezza, pianificazione delle fasi realizzative e monitoraggio, ottimizzazione
delle risorse, monitoraggio degli standard qualitativi globali

Business continuity / disaster recovery planning - coordinamento tecnico delle fasi
propedeutiche alla realizzazione del piano, vulnerability and risk assessment, analisi sullimpatto
del business, definizione della strategia globale di mitigazione del rischio, coordinamento
realizzazione del piano, training on the job, testing, auditing.

CIRP Computer incident response planning - coordinamento tecnico delle fasi propedeutiche
alla realizzazione del piano, coordinamento realizzazione del piano, training on the job, testing,
auditing.

Controllo di gestione — pianificazione operativa dei processi e dei rapporti esterni.
Identificazione e verifica degli indicatori di performance. Pianificazione e monitoraggio di azioni
correttive.

Gestione della compliance - Iso 27001:2013, Iso 9001:2015, Iso 27002, Iso 31000, Iso
29151:2017; Iso 27005; Reg. UE 2016/679; D.lgs. 196/03 e normativa secondaria; Iso 19011.
D.Igs 231/01; Linee guida e pareri Art. 29 WP.

Fortemente predisposto al lavoro di squadra con buone capacita di organizzazione del lavoro e
coordinamento; altamente motivato al raggiungimento degli obiettivi posti e al rispetto della
programmazione aziendale e alla tempistica stabilita

LINGUAGGI CONOSCIUTI : SQL, HTML, XHTML, css

APPLICATIVI CONOSCIUTI: MACROMEDIA DREAMWEAVER, MACROMEDIA DREAMWEAVER ULTRADEYV,
MACROMEDIA DREAMWEAVER MX, MACROMEDIA DREAMWEAVER MX 2004, SUITE OFFICE; MS SQL
SERVER 2000, POSTGRESQL, MySaL, ADOBE PHOTOSHOP CS, SMARTDRAW (UML DESIGN); AXURE
RP PRO (RAPID PROTOTYPING), IPLOTZ (RAPID PROTOTYPING), XMIND (MIND MAPPING)

SISTEMI OPERATIVI CONOSCIUTI: WINDOWS 98 SE, WiNDOWS XP,WINDOWS 2000 PROFESSIONAL,
WINDOWS 2000 SERVER

APPLICATION SERVER: APACHE-TOMCAT 4.1.29, MICROSOFT IIS

PIATTAFORME CMS: JooMmLA!, FATWIRE, DRUPAL

PIATTAFORME LCMS: DOCEBO, MOODLE

B

1° Grado AR per sommozzatore sportivo — Didattica Fipsas



ULTERIORI INFORMAZIONI

26-28 aprile 2017 — Speaker alla conferenza internazionale “CPMR - Adriatic-lonian Task Force
— EUSAIR” di Dubrovnick (Croazia), con intervento dal titolo “International Civil Protection and
Risk Reduction Functional Center”.

17-18 novembre 2016 — Speaker alla conferenza internazionale “CPMR - Adriatic-lonian Task
Force — EUSAIR” di Skutari (Albania), con intervento dal titolo “International Civil Protection and
Risk Reduction Functional Center”.

Marzo 2015 - ad oggi — Presidente dell'associazione culturale di promozione sociale “START!",
organismo locale no profit per la valorizzazione e la promozione del territorio, sotto molteplici
aspetti economici, culturali e sociali.

Marzo 2011 - ad oggi — Coordinatore sezione locale dell'organizzazione “Emergency”, onlus di
carattere internazionale nel campo del fund raising per progetti di sanita internazionale.

8-13 settembre 2008 — Docente presso il workshop annuale dell’Associazione ltaliana dei
Disaster Manager. Titolo della lezione: “E-learning: dalla definizione del progetto formativo alla
produzione degli oggetti di apprendimento”

Aprile 2007 — Coordinatore Convegno Nazionale Prociv-Arci Volontari per la Protezione Civile
dal titolo “I grandi eventi ed il volontariato di protezione civile”.

Settembre 2005 — novembre 2008 Operatore Locale di Progetto accreditato presso I'Ufficio
Nazionale del Servizio Civile per lo svolgimento di progetti di servizio civile.

Settembre 2005 — novembre 2008 Formatore specifico accreditato presso I'Ufficio Nazionale
del Servizio Civile per lo svolgimento di attivita di formazione per volontari in servizio civile.
Settembre 2005 — Dicembre 2005 Tutor per la Dott.ssa Cristina Spatola per Master Publi.Com4
in Comunicazione Pubblica Istituzionale stage aziendale per concepting e realizzazione sito
web.

Febbraio 2005 — Aprile 2005 Tutor per lo studente laureando Fabio Fioramonti in stage presso
la Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento della Protezione civile. Tesi: Accessibilita
ed usabilita del sito web protezionecivile.it e possibili miglioramenti in conformita alla Legge
Stanca.

Maggio 2005 - Luglio 2005 Tutor per lo studente laureando Alessandro Chiantera in stage
presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri Dipartimento della Protezione civile. Tesi: Modulo
di autenticazione Single Sign On per il portale extranet del Dipartimento.

COMPA 2004 Newsletter vincitrice Concorso “Comunicare on line” con compiti di
coordinatore staff tecnico di redazione.

Amministrazione Provinciale di Viterbo Progetto vincitore Premio “Idea Impresa 2005” con
compiti di amministratore delegato del’Azienda F@rm Trade

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs. 196/2003.

Dichiaro sotto la mia responsabilita che, quanto riportato nel mio CV corrisponde al vero ai sensi e per gli effetti degli articoli 46
e 47 del Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 (Testo unico delle disposizioni legislative e
regolamentari in materia di documentazione amministrativa), consapevole della responsabilita penale per il rilascio di
dichiarazioni mendaci prevista dall'articolo 76 del predetto D.P.R.

Roma, Li 30/05/2018
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In fede
COCOZZA Riccardo




